
 

รายงานผลการด าเนินการเพื่อส่งเสริมคุณธรรม 

และความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 

ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

องค์การบริหารส่วนต าบลศรีสว่าง 
อ าเภอนาโพธิ ์จังหวัดบุรรีัมย์ 

 



รายงานผลการด าเนินการตามมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสในหน่วยงาน 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

องค์การบริหารส่วนต าบลศรีสว่าง อ าเภอนาโพธิ์ จังหวัดบุรีรัมย์ 
*************************************** 

  จากการประเมินผลคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานขององค์การบริหารส่วนต าบลศรีสว่าง ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 โดยภาพรวมได้คะแนน 
93.14 อยู่ในระดับผ่านดี องค์การบริหารส่วนต าบลศรีสว่าง ได้รายงานผลการด าเนินงานตามมาตรการเพ่ือส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสในหน่วยงานภาครัฐ ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. 2567 และได้แสดงมาตรการกิจกรรมที่ด าเนินการ การสรุปผลการด าเนินการและผลลัพธ์ของการด าเนินการ ก าหนดผู้รับผิดชอบหรือผู้ที่เกี่ยวข้อง ดังนี้ 

มาตรการ/กิจกรรมที่ด าเนินการเพื่อ
ส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส

ภายในหน่วยงาน 
วิธีการด าเนินการ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา 

สรุปผลการด าเนินการตาม
มาตรการหรือกิจกรรม 

ผลลัพธ์หรือความส าเร็จ
ของการด าเนินการ 

1. การป้องกันการทุจริต 1.จัดท าคู่มือแนวทางการ
ปฏิบัติฯ ส าหรับเจ้าหน้าที่
เกี่ยวกับการประเมินความ
เสี่ยงการทุจริต 
2.ประชาสัมพันธ์คู่มือหรือ
แนวทางดังกล่าวให้
บุคลากรถือปฏิบัติ 

ส านักปลัด 1 ตุลาคม 2566 – 
30 กันยายน 2567 

ด าเนินการจัดท าคู่มือส าหรับ
เจ้าหน้าที่ฯ 

1.ลดโอกาสในการ เกิ ด
ทุจริต คู่มือสามารถช่วยให้
เจ่าหน้าที่สามารถระบุและ
ประเมินความเสี่ยงเรื่องการ
ทุ จ ริ ต ไ ด้ อ ย่ า ง มี
ประสิทธิภาพ 

2. นโยบายไม่รับของขวัญหรือของก านัล
จากการปฏิบัติหน้าที่ (No Gift Policy) 

1.องค์การบริหารส่วน
ต าบลศรีสว่าง ได้
ด าเนินการประกาศนโยบาย
ไม่รับของขวัญหรือของ
ก านัลจากการปฏิบัติหน้าที่ 
(No Gift Policy) 

ส านักปลัด 1 ตุลาคม 2566 – 
30 กันยายน 2567 

ประกาศนโยบายไม่รับของขวัญ
หรือของก านัลจากการปฏิบัติ
หน้าที่ (No Gift Policy) บน
เว็บไซต์หน่วยงาน 
https://www.srisawang.go.th 

คณะผู้บริหาร พนักงาน 
เจ้าหน้าที่ ปฏิบัติตาม 
นโยบายไม่รับของขวัญหรือ 
ของก านัลจากการปฏิบัติ 
หน้าที่ (No Gift Policy) 



มาตรการ/กิจกรรมที่ด าเนินการเพื่อ
ส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส

ภายในหน่วยงาน 
วิธีการด าเนินการ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา 

สรุปผลการด าเนินการตาม
มาตรการหรือกิจกรรม 

ผลลัพธ์หรือความส าเร็จ
ของการด าเนินการ 

3. การปฏิบัติหรือ ให้บริการแก่ 
บุคคลภายนอก เป็นไป ตามข้ันตอนและ 
ระยะเวลาที่ก าหนด มีความเท่าเทียมไม่ 
เลือกปฏิบัติมุ่ง ผลสัมฤทธิ์ของงานและ 
รับผิดชอบต่อหน้าที่ 

1. จัดท าคู่มือหรือ 
มาตรฐานการ ปฏิบัติงาน 
โดยระบุ ขั้นตอนและ
ระยะเวลา ที่ใช้ในการ
ปฏิบัติงาน หรือการ
ให้บริการ  
2. ก าชับให้เจ้าหน้าที่ผู้ 
ปฏิบัติ หรือให้บริการ 
ประชาชน ถือปฏิบัติ ตาม
คู่มือดังกล่าวโดย เคร่งครัด 
 3. ประชาสัมพันธ์หรือ 
เผยแพร่คู่มือหรือ 
มาตรฐานการ ปฏิบัติงาน 
ในช่องทางที่ หลากหลาย 
เช่น ณ ที่ตั้งของหน่วยงาน 
ผ่าน สื่อออนไลน์ของ 
หน่วยงาน 

ทุกส่วนราชการ 1 ตุลาคม 2566 – 
30 กันยายน 2567 

1.จัดประชุมชี้แจงให้บุคลากร 
ภายในทราบเรื่องการให้บริการ 
อย่างเท่าเทียมกัน เป็นไปตาม 
ขั้นตอนที่ก าหนด  
2.มอบหมายให้ส่วนกองงานที่ต้อง 
ให้บริการแก่บุคคลภายนอกจัดท า 
คู่มือการให้บริการประชาชนขึ้นใน 
ทุกส่วนงาน เช่น งานกฎหมาย 
จัดท าคู่มือแนวทางการจัดการการ 
ทุจริตและประพฤติมิชอบ ,กอง 
สวัสดิการและสังคม จัดท าคู่มือ 
ประชาชน การลงทะเบียนและยื่น 
ค าขอรับเบี้ยยังชีพผู้สูงอายุ การ 
ลงทะเบียนและยื่นค าขอรับเบี้ย 
ความพิการ และการยื่นค าร้องเพ่ือ 
ขอรับเงินเบี้ยยังชีพผู้ป่วยเอดส์ 
เป็นต้น 
3.ให้เจ้าหน้าที่ท่ีเกี่ยวข้องส่งคู่มือ 
การให้บริการต่างๆที่จัดท าขึ้น
ให้กับ ฝ่ายประชาสัมพันธ์ เพื่อ 
ประชาสัมพันธ์ในเว็บไซต์ และ 
ประชาสัมพันธ์ในทุกช่องทางของ 
อบต.ศรีสว่าง 

ประชาชนในพ้ืนที่ องค์การ
บริหารส่วนต าบลศรีสว่าง 
ไ ด้ รั บ รู้ ถึ ง ขั้ น ต อ น แ ล ะ
ระยะเวลาในการด าเนินการ 
ของทุ ก เ รื่ อ งที่ ต้ อ ง ก า ร
ติ ด ต่ อ เ พ่ื อ เ ข้ า รั บ ก า ร 
ใ ห้ บ ริ ก า ร ขอ งอ งค์ ก า ร 
บริหารส่วนต าบลศรีสว่าง
ตลอดถึงได้รู้ว่าในการ เข้า
รับบริการต่ า งๆต้ อง  ใช้
เ อ ก ส า ร ห รื อ ห ลั ก ฐ า น 
ใดบ้าง และใช้เวลากี่ วันใน
การด าเนินการ ส าเร็จ 

 



มาตรการ/กิจกรรมที่ด าเนินการเพื่อ
ส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส

ภายในหน่วยงาน 
วิธีการด าเนินการ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา 

สรุปผลการด าเนินการตาม
มาตรการหรือกิจกรรม 

ผลลัพธ์หรือความส าเร็จ
ของการด าเนินการ 

4. สร้างความรู้ความ เข้าใจกับบุคลากร
ใน หน่วยงานเกี่ยวกับ ตัวชี้วัดตามแบบ
วัดการ รับรู้ของผู้มีส่วนได้เสีย ภายใน 
(IIT) 

๑. ประชุมคณะท างาน 
สนับสนุนการประเมิน ITA 
เพ่ือให้คณะท างาน ซ่ึง
ประกอบด้วยคณะ ผู้บริหาร
และหัวหน้า ส่วนราชการ 
เพ่ือสร้าง ความรู้ความ
เข้าใจ เกี่ยวกับตัวชี้วัดการ
รับรู้ IIT  
๒. หัวหน้าสว่นราชการ 
ถ่ายทอดความรู้ความ 
เข้าใจให้แก่บุคลากร 
ภายในส่วนราชการของ ตน
ก่อนตอบแบบวัด การ
รับรู้IIT 

คณะท างาน
สนับสนุน การ
ประเมิน ITA  

1 ตุลาคม 2566 – 
30 กันยายน 2567 

๑. มีการประชุมคณะท างาน 
สนับสนุนการประเมิน ITA เพ่ือให้ 
คณะท างานซึ่งประกอบด้วยคณะ 
ผู้บริหารและหัวหน้าส่วนราชการ 
เพ่ือสร้างความรู้ความเข้าใจ
เกี่ยวกับ ตัวชี้วัดการรับรู้ IIT  
๒. หัวหน้าสว่นราชการ ได้
ถ่ายทอด ความรู้ความเข้าใจให้แก่
บุคลากร ภายในส่วนราชการของ
ตนก่อน ตอบแบบวัดการรับรู้IIT 

1.บุคลากรภายใน องค์การ
บริหารส่วนต าบลศรีสว่างมี
ความ เข้าใจในแต่ละข้อ 
ค าถาม และสามารถ ตอบ
ประเด็นค าถามได้ อย่าง
ถูกต้อง ครบถ้วน  
2.มีการตอบแบบ ประเมิน
และตัวชี้วัด ตามแบบวัด
การรับรู้ ของผู้มีส่วนได้เสีย 
ภายใน(IIT) ครบตาม 
จ านวน ภายใน ระยะเวลา
ที่ก าหนด 

 

 

 

 

 

 

 



มาตรการ/กิจกรรมที่ด าเนินการเพื่อ
ส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส

ภายในหน่วยงาน 
วิธีการด าเนินการ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา 

สรุปผลการด าเนินการตาม
มาตรการหรือกิจกรรม 

ผลลัพธ์หรือความส าเร็จ
ของการด าเนินการ 

5. สร้างความรู้ความ เข้าใจกับบุคลากร
ใน หน่วยงานเกี่ยวกับ ตัวชี้วัดตามแบบ
วัดการ รับรู้ของผู้มีส่วนได้เสีย ภายนอก 
(EIT) 

ประชุมบุคลากร ภายใน
หน่วยงาน เพ่ือ ขอความ
ร่วมมือให้ช่วยกัน
ประชาสัมพันธ์ให้
บุคคลภายนอกท่ีเข้า มา
ติดต่อขอใช้บริการ ของทาง 
อบต.นาโพธิ์ ท าแบบการ
ประเมิน ความรับรู้ผู้มีส่วน
ได้เสีย ภายนอกทุกครั้งที่มี
การ เข้าใช้บริการ 

เจ้าหน้าที่ทุกคน
ขององค์การ
บริหารส่วน
ต าบลศรีสว่าง 

1 มกราคม - 30 
มิถุนายน 2567 

1.ในการประชุมประจ าเดือนเมื่อ 
วันที่ 16 กุมภาพันธ์ 2567 มีการ 
ประชุมบุคลากรภายในหน่วยงาน 
เพ่ือขอความร่วมมือให้ช่วยกัน 
ประชาสัมพันธ์ให้บุคคลภายนอกท่ี 
เข้ามาติดต่อขอใช้บริการของทาง 
อบต.นาโพธิ์ ท าแบบการประเมิน 
ความรับรู้ผู้มีส่วนได้เสียภายนอก
ทุก ครั้งที่มีการเข้าใช้บริการ  
2.นักวิเคราะห์นโยบายและแผนซ่ึง
เป็นแอดมินของการ ประเมิน ITA 
ได้แนะน าให้แสดงคิว อาร์โค้ดไว้ที่
บนโต๊ะท างานเพ่ือ สะดวกในการที่
จะให้ผู้เข้ามาติดต่อ ขอใช้บริการได้
ท าแบบประเมินได้ ง่าย 

1.เจ้าหน้าที่ของ องค์การ
บริหารส่วนต าบลศรีสว่าง
ให้ความร่วมมือในการ 
ประชาสัมพันธ์และให้ 
ค าแนะน าต่อ 
บุคคลภายนอกได้ใน 
ประเด็นข้อค าถามที่ไม่ 
เข้าใจ  
2.มีการตอบแบบ ประเมิน
และตัวชี้วัด ตามแบบวัด
การรับรู้ ของผู้มีส่วนได้เสีย 
ภายนอก(EIT)ครบตาม 
จ านวน ภายใน ระยะเวลา
ที่ก าหนด 

 

 

 

 

 

 



มาตรการ/กิจกรรมที่ด าเนินการเพื่อ
ส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส

ภายในหน่วยงาน 
วิธีการด าเนินการ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา 

สรุปผลการด าเนินการตาม
มาตรการหรือกิจกรรม 

ผลลัพธ์หรือความส าเร็จ
ของการด าเนินการ 

6.ประชาสัมพันธ์ข้อมูล ข่าวสารการจัด 
โครงการ/กิจกรรม/การบริหารเงิน
งบประมาณ/ ข่าวสารหน่วยงาน/การ 
บริหารงาน/ข้อมูล พ้ืนฐาน/การบริหาร 
และพัฒนาทรัพยากรบุคคล/การส่งเสริม 
ความ โปร่งใสการป้องกัน ปราบปราม
การทุจริต/ มาตรการภายใน ป้องกันการ
ทุจริต 

๑. จัดท าสื่อ ประชาสัมพันธ์
ในรูปแบบ อินโฟกราฟิก 
เช่น ภาพ โปสเตอร์ที่มี
ข้อมูลที่เข้าใจ ง่าย ไม่
ซับซ้อน เผยแพร่ ให้
ประชาชนทราบถึงช่อง 
ทางการสื่อสารต่างๆ ของ 
หน่วยงาน ผ่านเครือข่าย 
สังคมออนไลน์ เช่น
Facebook และเผยแพร่ 
ช่องทางดังกล่าวในจุดที่ 
บุคคลภายนอกสามารถ 
สังเกตเห็นได้โดยง่าย เช่น 
บริเวณจุดให้บริการหรื อ 
จุดประชาสัมพันธ์ของ 
หน่วยงาน  
2.น าข้อมูลต่างๆที่จัดท า 
ขึ้นในหัวข้อดังต่อไปนี้  
-ข่าวสารการจัดโครงการ/ 
กิจกรรม  
-การบริหารเงิน 
งบประมาณ  
-ข่าวสารหน่วยงาน  
-การบริหารงาน  

ทุกส่วนราชการ 1 ตุลาคม 2566 – 
30 กันยายน 2567 

๑. มีการจัดท าสื่อประชาสัมพันธ์ใน 
รูปแบบ อินโฟกราฟิก เช่น ภาพ 
โปสเตอร์ที่มีข้อมูลที่เข้าใจง่าย ไม่ 
ซับซ้อน เผยแพร่ให้ประชาชน 
ทราบถึงช่องทางการสื่อสารต่างๆ 
ของหน่วยงาน ผ่านเครือข่ายสังคม 
ออนไลน์ เช่น Facebook และ 
เผยแพร่ช่องทางดังกล่าวในจุดที่
บุคคลภายนอกสามารถสังเกตเห็น 
ได้โดยง่าย เช่น บริเวณจุด
ให้บริการ หรือจุดประชาสัมพันธ์
ของ หน่วยงาน  
2.มีการน าข้อมูลต่างๆที่จัดท าขึ้น
ใน หัวข้อดังต่อไปนี้  
-ข่าวสารการจัดโครงการ/กิจกรรม 
-การบริหารเงินงบประมาณ  
-ข่าวสารหน่วยงาน  
-การบริหารงาน  
-ข้อมูลพ้ืนฐาน  
-การบริหารและพัฒนาทรัพยากร 
บุคคล  
-การส่งเสริมความโปร่งใสการ 
ป้องกันปราบปรามการทุจริต  
 

ท าให้บุคคลภายนอก เข้าถึง
ข้อมูลข่าวสาร การ
ด าเนินงานของ องค์การ
บริหารส่วนต าบลศรีสว่าง
ได้มากข้ึน อีกท้ังประชาชน
ใน ต าบลศรีสว่าง ได้รับรู้ 
และเข้าใจการ ด าเนินงาน
และได้ตรวจสอบการ
ท างาน ของเจ้าหน้าที่อีก
ด้วย 



มาตรการ/กิจกรรมที่ด าเนินการเพื่อ
ส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส

ภายในหน่วยงาน 
วิธีการด าเนินการ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา 

สรุปผลการด าเนินการตาม
มาตรการหรือกิจกรรม 

ผลลัพธ์หรือความส าเร็จ
ของการด าเนินการ 

 -ข้อมูลพ้ืนฐาน  
-การบริหารและพัฒนา 
ทรัพยากรบุคคล  
-การส่งเสริมความโปร่งใส 
การป้องกันปราบปรามการ 
ทุจริต  
-มาตรการภายในป้องกัน 
การทุจริต ลงเว็บไซต์หลัก
ของอบต. นาโพธิ์ เพ่ือ
ประชาสัมพันธ์ ให้บุคล
ภายนอกได้ รับทราบและ
สามารถ ตรวจสอบได้ 

  -มาตรการภายในป้องกันการทุจริต 
ลงเว็บไซต์หลักของอบต.นาโพธิ์ 
เพ่ือ ประชาสัมพันธ์ให้บุคล
ภายนอกได้ รับทราบและสามารถ
ตรวจสอบได้ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



มาตรการ/กิจกรรมที่ด าเนินการเพื่อ
ส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส

ภายในหน่วยงาน 
วิธีการด าเนินการ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา 

สรุปผลการด าเนินการตาม
มาตรการหรือกิจกรรม 

ผลลัพธ์หรือความส าเร็จ
ของการด าเนินการ 

7. ช่องทางการ ติดต่อสื่อสาร  
-ช่องทางการร้องเรียน ร้องทุกข์  
-ช่องทางการร้องเรียน การทุจริตของ
เจ้าหน้าที่  
-ช่องทางการบริการ ประชาชน  
(e-Service) 

จดัท าช่องทางการ 
ติดต่อสื่อสาร/ช่อง ทางการ
ร้องเรียนร้อง ทุกข ์/ช่อง
ทางการร้องเรียน การ
ทุจริตของเจ้าหน้าที่ /ช่อง
ทางการบริการ ประชาชน 
(e-Service) บนสื่อต่างๆ
ของ หน่วยงานผ่าน
เครือข่าย สังคมออนไลน์ 

ส านักปลัด 1 ตุลาคม 2566 – 
30 กันยายน 2567 

มีการจัดท าช่องทางการ 
ติดต่อสื่อสาร  
1.ช่องทางการร้องเรียนร้องทุกข์  
2.ช่องทางการร้องเรียนการทุจริต 
ของเจ้าหน้าที่  
3.ช่องทางการบริการประชาชน 
(e-Service)  
3.1 ระบบยื่นค าร้องออนไลน์เพ่ือ
แจ้งซ่อมไฟฟ้าสาธารณะ 
3.2 ระบบยื่นค าร้องออนไลน์เพ่ือ
ขอ น้ าอุปโภค-บริโภค บนสื่อต่างๆ
ของหน่วยงานผ่าน เครือข่ายสังคม
ออนไลน์ เช่น เว็บไซต์ขององค์การ
บริหารส่วนต าบลศรีสว่าง 

https://www.srisawang.go.th 

ประชาชนในพื้นท่ี องค์การ
บริหารส่วนต าบลศรีสว่าง 
ได้รับความ สะดวกในการ
ของใช้ บริการการ 
ติดต่อสื่อสาร และการ 
ร้องเรียน โดยไม่ต้อง 
เสียเวลาในการเดินทาง 
ได้รับบริการรวดเร็ว มาก
ขึ้น 

 


